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Zgodnie z czterema wartosciami (odpowiedzialnos¢, zaangazowanie, odwa-
ga i szacunek) oraz Strategia Zréwnowazonego Rozwoju w Nordzucker?,
caty czas dazymy do optymalizacji zréwnowazonego rozwoju prowadzonej
przez nas dziatalnosci gospodarczej i oferowanych przez nas produktéw.
Optymalizacja ta polega m.in. na wspétdziataniu z dostawcami w celu po-
prawy zrébwnowazonego charakteru zaopatrzenia oraz zachecaniu ich do
wspdtuczestnictwa w procesie poprzez wdrazanie zréwnowazonych praktyk
we wiasnych biznesach i ich dokumentowanie. Wiaze sie to z przestrzega-
niem obowiazujacych przepiséw prawa, w tym niemieckiej ustawy o nalezy-
tej starannosci w taficuchu dostaw?, oraz uznanych na arenie miedzynaro-
dowej standardéw dotyczacych ochrony Srodowiska i uczciwosci w bizne-
sie, stosunku do ludzi, spoteczenstwa i spotecznosci, na ktére nasza
dziatalnos¢ wywiera wptyw, np: Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka,
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, Wytycznych OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych oraz podstawowych konwencji Mie-
dzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)* — w sposéb wyrazony w zapisach
niniejszego Kodeksu Postepowania Dostawcy (zwanego dalej ,,Kodeksem™).

Nordzucker opowiada sie za postepowaniem zgodnym z zasadami etyki i
prawem, przestrzega zasad niniejszego Kodeksu i oczekuje tego samego od
swych partneréw biznesowych. Niniejszy Kodeks jest zgodny z Kodeksem
Postepowania Nordzucker, ktéry jest dostepny pod tym linkiem.

' Przez odniesienie do Nordzucker w niniejszym Kodeksie nalezy rozumiec catg Grupe
Nordzucker, tj. Nordzucker AG wraz z jej podmiotami zaleznymi.

2 Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz

3 Zob. zestawienie na koficu dokumentu.
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Nordzucker przestrzega zasad etyki i uczciwosci w biznesie

) Nordzucker nie przyjmuje ani nie daje fapowek

Nordzucker nie toleruje korupcji w zadnej postaci. Dostawcy musza uczciwie
konkurowac o wspétprace z nami i nie moga bezposrednio ani posrednio anga-
zowac sie w zadne dziatania korupcyjne. Sa nimi na przyktad oferowanie, wrecza-
nie, zadanie lub przyjmowanie jakichkolwiek korzysci lub przedmiotéw warto-
sciowych, jezeli wptywatoby to w niedopuszczalny sposéb na proces decyzyjny.

Korzysci w srodowisku biznesowym, takie jak prezenty lub goscinnos¢ korpo-
racyjna, musza pozostawaé w zgodzie ze zwyczajami spotecznymi akcepto-
walnymi dla Nordzucker i musza by¢ przejrzyste. Ich przyjecie nie moze nigdy
skutkowac niedopuszczalnym wptywem na decyzje biznesowe ani stwarzac
pozoréw takiego wptywu.

) Unikanie konfliktu intereséw

Dostawcy musza unika¢ wszelkich konfliktéw intereséw i ujawnia¢ Nordzucker
wszelkie sytuacje, ktére potencjalnie moga by¢ zrédtem konfliktu intereséw,
np. bliskie relacje z pracownikiem Nordzucker posiadajacym uprawnienia
decyzyjne (takim jak matzonek, rodzenstwo, rodzic, partner zyciowy, bliski
krewny lub inne bliskie relacje).

) Przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji

W Nordzucker hotdujemy zasadom gospodarki rynkowej i wolnosci konku-
rencji, dlatego tez oczekujemy od dostawcow, ze beda prowadzi¢ dziatalnos¢
z poszanowaniem wszystkich wiasciwych przepiséw antymonopolowych/ o
ochronie konkurencji. Dostawcy nie moga uczestniczy¢é w porozumieniach
kartelowych z firmami konkurencyjnymi, nie moga naduzywac pozycji rynko-
wej, ktéra moze by¢ potencjalnie uznana za dominujaca, ani brac udziatu w
zadnych innych praktykach antykonkurencyjnych. Dostawcy beda stosowac
uczciwe praktyki handlowe, w tym rzetelna i zgodna z prawda promocje.

Nordzucker AG | Kodeks Postepowania Dostawcy

) Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa i danych

osobowych

Dostawcy maja obowigzek podejmowania odpowiednich krokéw w celu
ochrony i zabezpieczenia poufnych i zastrzezonych informacji Nordzucker.
Dostawcy nie moga ujawniac takich informacji innym osobom i moga je
wykorzystywac wytacznie do celéw uzgodnionych z Nordzucker.

Przy przetwarzaniu danych osobowych, dostawcy sa zobowigzani do prze-
strzegania wiasciwych przepiséw o ochronie danych.

Brak tolerancji dla prania brudnych pieniedzy

Nordzucker nie toleruje zadnych dziatan zwiazanych z praniem pieniedzy i
prowadzi interesy tylko z takimi dostawcami, ktérzy réwniez przestrzegaja
przepiséw i pozyskuja pienigdze z legalnych Zrédet.

Pranie pieniedzy polega na tym, ze pochodzenie pienigdzy uzyskanych z
nielegalnych Zrédet, np. z terroryzmu, handlu narkotykami, przestepczosci
zorganizowanej lub innej dziatalnosci kryminalnej, jest ukrywane poprzez
wprowadzenie ich do legalnego obiegu gospodarczego, co stwarza pozory
legalnosci.

Przestrzeganie przepiséw dotyczacych kontroli
handlu i przepiséw podatkowych

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcdw przestrzegania stosownych prze-
piséw dotyczacych kontroli handlu. Dostawcy nie powinni dostarczac zad-
nych towaréw ani ustug do krajéw, oséb lub organizacji objetych embargiem.

Nordzucker od swoich dostawcéw oczekuje, ze beda wywiazywac sie ze
wszystkich zobowiazan podatkowych i nie beda uczestniczy¢ ani utatwiad
bezprawnego uchylania sie od opodatkowania.



Ludzie w centrum
uwagi
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Ludzie w centrum uwagi

Nordzucker nie akceptuje pracy przymusowe;j

Dostawcy musza traktowac swoich pracownikdéw uczciwie, z szacunkiem i
godnoscia oraz nie tolerowac zadnych form pracy przymusowej, kar ciele-
snych ani innych form przymusu fizycznego, w tym: pracy za dtugi, przymu-
sowej pracy wiezniéw, niewolnictwa, poddarstwa, handlu ludZmi i narkoty-
kami, tortur i prostytucji. Nordzucker nie akceptuje zadnego rodzaju optat
rekrutacyjnych naktadanych na pracownikéw. Nordzucker oczekuje, ze jego
dostawcy réwniez bedg im przeciwni i beda aktywnie dziata¢ na rzecz znie-
sienia optat rekrutacyjnych naktadanych na pracownikéw.

Dostawcy moga zatrudniaé wytacznie osoby, ktére zgtosity sie do pracy
dobrowolnie. Dostawca musi przyznac¢ swoim pracownikom prawo do roz-
wigzania umowy o prace w terminie uzgodnionym w umowie lub wynika-
jacym z przepiséw prawa. Dostawcy nie moga zatrzymywac dokumentéw
tozsamosci swoich pracownikéw.

Nordzucker nie akceptuje pracy dzieci

Dostawcy nie moga uczestniczy¢ ani czerpac korzysci z pracy dzieci, w jakiej-
kolwiek formie. Praca dzieci jest definiowana jako praca wykonywana przez
dziecko, kolidujaca z jego obowiazkiem szkolnym. Dziecko definiuje sie jako
osobe w wieku ponizej 15 lat, chyba Ze krajowe przepisy dotyczace wieku
minimalnego przewidujg wyzszy wiek dla pracy lub obowiazku szkolnego, w
ktérym to przypadku zastosowanie ma ten wyzszy wiek. Jesli jednak krajowe
przepisy dotyczace minimalnego wieku przewiduja wiek 14 lat — zgodnie z
wyjatkami przewidzianymi przez MOP dla krajow rozwijajacych sie — wéwczas
zastosowanie ma wiek nizszy.

Szczegbtowe kroki zaradcze w przypadku stwierdzenia pracy dzieci opisano
w punkcie ,,Naruszenie postanowien Kodeksu”.
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) Pracownicy mtodociani

W przypadku zatrudniania przez dostawcéw pracownikéw mtodocia-
nych (np. praktykantéw), zdefiniowanych jako mtodziez w wieku od
minimalnego wieku umozliwiajacego zatrudnienie do 18 lat, nie moga
oni wykonywac pracy, ktéra jest psychicznie, fizycznie, spotecznie lub
moralnie niebezpieczna lub szkodliwa, albo ktdra koliduje z ich obo-
wiazkiem szkolnym, pozbawiajac ich mozliwosci uczeszczania do szkoty.

Jesli dokumenty z data urodzenia nie sa dostepne, wiek pracownika
nalezy ustali¢ za pomoca innych odpowiednich i wiarygodnych metod.

Dostawcy musza zapewnic petna zgodnos¢ z wymaganiami krajowymi
w zakresie zatrudniania pracownikéw mtodocianych. Dostawcy musza
zagwarantowac, ze pracownicy mtodociani nie bedg pracowac w nocy
lub w godzinach nadliczbowych, ani nie beda wykonywac zadnych nie-
bezpiecznych prac.

) Poszanowanie praw pracownikéw migrujacych

W przypadku, gdy dostawca korzysta z i/lub wykorzystuje w swojej
dziatalnosci lub faricuchu dostaw tzw. ,,pracownikéw migrujacych”,
woéwczas dotozy on wszelkich staran, aby zapewnic takim pracownikom
poziom ochrony praw cztowieka zasadniczo réwnowazny z poziomem
ochrony przystugujagcym innym pracownikom i/lub zatrudnionym

w jego przedsigbiorstwie, zgodnie z postanowieniami niniejszego
Kodeksu. W szczegdlnosci, dostawca ma obowiazek zawarcia z pracow-
nikami migrujacymi uméw o prace i traktowania ich na réwni z innymi
pracownikami i wspétpracownikami.



Ludzie w centrum uwagi

Dostawcy musza by¢ uczciwymi
pracodawcami

)

Wolnos¢ zrzeszania sie, prawo do strajku i
negocjacji zbiorowych

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcdéw poszanowania i ochrony prawa
pracownikéw do tworzenia organizacji przedstawicielskich i stowarzyszen.
Powyzsze obejmuje prawo do strajku i negocjacji zbiorowych zgodnie z obo-
wigzujacymi przepisami. Pracownicy zrzeszeni w organizacjach i ich przed-
stawiciele nie moga by¢ dyskryminowani ani narazeni na dziatania odwetowe
w zwiazku z korzystaniem z tych praw. Przedstawiciele pracownikéw musza
miec dostep do reprezentowanych przez siebie oséb w miejscu pracy. Jezeli
dziatalnos$¢ zwiazkéw zawodowych nie jest dozwolona lub dopuszcza sie
jedynie dziatalno$¢ organizacji zatwierdzonych przez pafnstwo, wéwczas
dostawcy powinni utatwiac (a nie uniemozliwiac) stosowanie alternatywnych
srodkéw, ktére umozliwiaja pracownikom niezalezne gromadzenie sie w celu
omawiania spraw zwiazanych z pracg i zapewniaja forum do przedstawiania
kierownictwu probleméw zwigzanych z praca.

Ptace

Wysokos¢ zarobkdéw powinna by¢ nie nizsza od miniméw ustawowych lub
kwot wynikajacych ze standardéw branzowych w zakresie wynagrodzen i
Swiadczen, w zaleznosci od tego, ktéra z tych kwot bedzie wyzsza. Ponadto
ptace powinny by¢ zawsze wystarczajaco wysokie, aby méc zaspokoic¢ pod-
stawowe potrzeby zyciowe (godna ptaca). Praca w godzinach nadliczbowych
powinna by¢ dobrowolna, wynagradzana wedtug stawki podwyzszonej i
rekompensowana odpowiednim czasem wolnym. Wynagrodzenia powinny
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by¢ wyptacane w catosci w prawnym srodku ptatniczym, regularnie

i na czas. Potracenia z wynagrodzenia s3 dozwolone wyfacznie na
warunkach okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa i musza
by¢ przejrzyste — nigdy nie moga by¢ stosowane w charakterze kary/
srodka dyscyplinarnego. Wysokos$¢ potracen z wynagrodzenia nie moze
by¢ réwniez tak duza, aby uniemozliwiata pracownikowi utrzymanie
sie na podstawowym poziomie. Wszystkie stosunki pracy i inne sto-
sunki zatrudnienia powinny by¢ oparte na prawnie wiazacej umowie.
Dostawcom nie wolno stosowacé uméw, ktére w sposéb zamierzony
nie odzwierciedlaja rzeczywistego celu umowy, w tym miedzy innymi
wykorzystywac faktu sezonowosci lub dorywczego charakteru pracy w
celu ostabienia ochrony pracownikéw lub odmawiania im Swiadczen
socjalnych.

Godziny pracy i nadgodziny

Pracownicy dostawcédw musza $wiadczy< prace zgodnie z przepisami
krajowymi, umowami zbiorowymi i postanowieniami ETI Base Code:

* Wymiar czasu pracy, z wytaczeniem nadgodzin, powinien by¢
okreslony w umowie o prace i nie moze przekracza¢ 48 godzin
tygodniowo.

* Praca w godzinach nadliczbowych jest dobrowolna. Z pracy w godzi-
nach nadliczbowych nalezy korzysta¢ w sposéb odpowiedzialny, bio-
rac pod uwage wszystkie nastepujace kwestie: zakres, czestotliwos¢ i
liczbe godzin przepracowanych przez poszczegdlnych pracownikéw
i cafa site robocza. Godziny nadliczbowe nie moga by¢ uzywane do
zastgpienia normalnego stosunku pracy. Wynagrodzenie za prace w
godzinach nadliczbowych powinno by¢ zawsze wyptacane wedtug
podwyzszonej stawki, ktéra powinna wynosic¢ nie mniej niz 125 %
podstawowe] stawki wynagrodzenia.
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 Catkowita liczba godzin przepracowanych w dowolnym 7-dniowym okresie
nie moze przekraczac¢ 60 godzin, z wyjatkiem wyjatkowych okolicznosci, w
ktérych spetnione sa wszystkie ponizsze warunki:

— pozwala na to prawo krajowe;

— pozwala na to umowa zbiorowa dobrowolnie negocjowana z organizacja
pracowniczg reprezentujaca znaczng czesc sity roboczej;

— podejmowane sa odpowiednie zabezpieczenia w celu ochrony zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikéw;

— pracodawca jest w stanie wykazac, ze wystepuja wyjatkowe okolicznosci,
takie jak niespodziewany wzrost produkgji, wypadki lub nagte przypadki.

Pracownikom przystuguje co najmniej jeden dzien wolny w kazdym okresie
7-dniowym lub, jesli pozwala na to prawo krajowe, dwa dni wolne w kaz-
dym okresie 14-dniowym.

Nordzucker stawia na réznorodnosé

) Réwne i sprawiedliwe traktowanie zréznicowanej
sity roboczej

Dostawcy gwarantujg integracje i promuja kulture réznorodnosci. Dostawcy
gwarantuja réwne traktowanie wszystkich pracownikéw w zatrudnieniu i w
miejscu pracy. Dostawcom nie wolno angazowac sie ani wspiera¢ dyskrymina-
¢ji w szczegdlnosci z nastepujacych powodéw: pochodzenia etnicznego lub
narodowego, religii lub ideologii, pogladéw politycznych, przynaleznosci do
zwiazkéw zawodowych, klasy spotecznej, pfci i orientacji seksualnej, wieku,
niepetnosprawnosci, wygladu fizycznego i choroby. Decyzje o zatrudnieniu,
wysokosci wynagrodzenia, Swiadczeniach, szkoleniach, awansie, dyscyplinie,
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rozwiazaniu stosunku pracy, przejsciu na emeryture oraz wszelkie inne decy-
zje zwigzane z zatrudnieniem musza opierac sie na obiektywnych kryteriach

i musza by¢ przejrzyste. Rowne traktowanie w szczegdélnosci zobowiazuje do
wyptacania rbwnego wynagrodzenia za prace o tej samej wartosci.

) Nekanie

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcéw, ze nie bedga tolerowac oraz
beda chronic¢ wszystkich pracownikéw i zatrudnionych przed: wszelkiego
rodzaju aktami nekania, molestowania, mobbingu, zastraszania, znecania
sie, niewtasciwego traktowania, grézb - w sposéb bezposredni lub posredni,
fizyczny lub psychologiczny, werbalny lub niewerbalny, niezaleznie od tego,
czy s one popetniane przez kierownikdw, czy wspdtpracownikéw. Dotyczy
to réwniez podejmowania decyzji o zastosowaniu i stosowania kar i Srodkéw
dyscyplinarnych.

Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow
dostawcow jest dla Nordzucker wazne

) Bezpieczenstwo i higiena pracy

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcédw priorytetowego traktowania bez-
pieczenstwa i zdrowia kazdego pracownika i zatrudnionego, co najmniej na
poziomie wynikajacym z prawa obowigzujagcego w miejscu zatrudnienia.

Dostawcy maja obowiazek zapewni¢ pracownikom bezpieczne i zdrowe
srodowisko pracy oraz, w stosownych przypadkach, bezpieczne warunki
mieszkaniowe, przez co rozumiemy w szczegdlnosci ochrone przed pozarem,
wypadkami i substancjami toksycznymi. Nalezy ustanowic i przestrzegad
odpowiednich polityk i procedur z zakresu bezpieczernstwa i higieny pracy.
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Dostawcy muszg zapewni¢ pracownikom srodki ochrony osobistej, srodki
pozwalajace uniknaé narazenia na czynniki chemiczne, fizyczne i biologiczne,
a takze zapobiegac nadmiernemu zmeczeniu fizycznemu i psychicznemu pra-
cownikéw. Dostawcy musza zapewnic pracownikom szkolenia niezbedne do
bezpiecznego wykonywania ich zadan.

) Szkolenia i zarzadzanie kryzysowe

Dostawcy powinni przeprowadzac oceny ryzyka, szkoli¢ i instruowac
swoich pracownikéw, jak przyczyniac sie do zdrowego i bezpiecznego
srodowiska pracy. Dostawcy powinni identyfikowac i oceniac sytuacje

Dostawcy muszg zapewni¢ odpowiednia infrastrukture sanitarng, czysta i awaryjne oraz minimalizowac ich wptyw poprzez wdrazanie odpo-

podzielong na co najmniej dwie ptcie, w tym dostep do toalet i wody pitnej wiednich planéw kryzysowych i wyposazenia awaryjnego.

zgodnie z potrzebami i liczbg pracownikéw. Zakwaterowanie, jesli jest zapew-

nione, musi spetniac te same wymagania. ) Pracownicy och rony

) Mate ria’ry niebezpieczne Dostawcy, ktérzy korzystaja z ustug pracownikéw ochrony do zabez-

pieczania swojej dziatalnosci gospodarczej, musza zadbac o to, aby

Dostawcy powinni posiadac¢ programy majace na celu zapobieganie lub fago- pracownicy ochrony przestrzegali praw cztowieka i praw pracowni-

dzenie niezamierzonych emisji substancji chemicznych stosowanych przy pro- czych okreslonych w niniejszym Kodeksie.

wadzeniu operacji i proceséw. Dostawcy powinni regularnie przeprowadzad
szczeg6towe oceny ryzyka dla niebezpiecznych instalacji i wdraza¢ Srodki
zapobiegajace incydentom, takim jak uwolnienie substancji chemicznych,
pozary lub wybuchy. Dostawcy powinni przekazywac swoim pracownikom
informacje dotyczace bezpieczeristwa wszystkich materiatéw niebezpiecz-
nych, w tym substancji chemicznych i farmaceutycznych.
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Nordzucker chroni Srodowisko i klimat

) Srodowisko i zwigzane z nim prawa cztowieka

Nordzucker oczekuje, ze dostawcy beda chroni¢ Srodowisko i beda dazy¢ do
nieustannego poprawiania swych wynikdéw z zakresu jego ochrony.

Dostawcy muszg maksymalnie ogranicza¢ negatywny wptyw swej dziatalno-
sci, produktéw i ustug na srodowisko poprzez proaktywne podejscie i odpo-
wiedzialne zarzadzanie aspektami sSrodowiskowymi, w szczegélnosci w odnie-
sieniu do gleby, zuzycia wody, gospodarki odpadami i ich usuwania, emis;ji
do powietrza (w tym gazdw cieplarnianych), a takze hatasu, zuzycia energii

i bioréznorodnosci. Musimy zachowac i chroni¢ naturalne podstawy zycia.
Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza nalezy zachowywac ostroznos¢, tak aby
unikna¢ niekorzystnych skutkéw, polegajacych w szczegdlnosci na:

¢ Uszczupleniu naturalnej podstawy ochrony zasobdw zywieniowych i pro-
dukgji zywnosci,
* Odcieciu ludziom dostepu do bezpiecznej wody pitnej,

e Utrudnieniu ludziom dostepu do urzadzen zdrowotnych i sanitarnych
badz zniszczeniu takich urzadzen, lub

* Bezposrednich szkodach w zdrowiu ludzi.
Klimat i emisje

Nordzucker oczekuje od dostawcéw, ze beda stale dazy¢é do zmniejszenia
emisji gazéw cieplarnianych w ramach swojej dziatalnosci i tancucha dostaw,
na przyktad poprzez zwiekszenie efektywnosci energetycznej lub poprzez
wytwarzanie lub pozyskiwanie energii ze Zrédet odnawialnych. Nordzuc-

ker oczekuje takze, ze dostawcy beda inwestowac¢ w ograniczanie innych
istotnych emisji, takich jak siarka, tlenki azotu i pyty, zgodnie z wymogami
regulacyjnymi. Dostawcow zacheca sie do wprowadzenia systeméw pomiaru
lub kwantyfikacji emisji zgodnie z uznanymi miedzynarodowymi standar-
dami, takimi jak Protokét Gazéw Cieplarnianych (GHG Protocol) i ISO 14064.

Nordzucker AG | Kodeks Postepowania Dostawcy

)

Dostawcy powinni w przejrzysty sposéb informowac o swoich emisjach,
zwtaszcza gazoéw cieplarnianych, i wyznaczac sobie ambitne cele w zakre-
sie redukcji emisji dwutlenku wegla. W tym zakresie, Nordzucker w petni
przyjmuje i popiera zasady i cele strategii dekarbonizacji opartej o wiedze
naukowa ,,Science Based Targets” i zacheca swoich dostawcéw do przytacze-
nia sie do tej inicjatywy.

Energia

Efektywnosc¢ energetyczna i Srodowiskowa sg waznym elementem w naszej
procedurze wyboru dostawcéw w Nordzucker, dlatego tez oczekujemy,

ze bedzie ona takze wazna w analogicznym procesie prowadzonym przez
naszych dostawcéw. Ponadto Nordzucker oczekuje od swoich dostawcow
maksymalizacji efektywnosci wykorzystania energii w prowadzonej przez
nich dziatalnosci, a takze dazenia do stosowania odnawialnych Zrédet energii.
Podobnie, Nordzucker oczekuje, ze jego dostawcy beda dazy¢ do zakupu
energii i elektrycznosci ze Zrédet odnawialnych, z wytaczeniem energii
jadrowe;.

Zasoby naturalne

Od dostawcéw oczekuije sie ograniczenia do minimum zuzycia zasobdw
naturalnych i stosowania zasad gospodarki o obiegu zamknietym. Nalezy jak
najbardziej ogranicza¢ emisje i dziatania, ktére moga potencjalnie szkodzi¢
glebie. Dostawcy powinni ogranicza¢ pobér wody, zwtaszcza w regionach, w
ktérych jest jej mato, poprzez dazenie do poprawy efektywnosci jej wykorzy-
stania. Nordzucker zaleca swoim dostawcom przeprowadzenie oceny ryzyka

i mozliwosci zwiazanych z zasobami wodnymi przy uzyciu np. narzedzia Aqu-
educt opracowanego przez World Resources Institute. Takze emisje Sciekdw
powinny by¢ ograniczone do minimum. Nalezy ustali¢ i monitorowac ich
jako3¢ w zakresie i w sposéb zgodny z obowiazujacymi wymogami ustawo-
wymi i regulacyjnymi.
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) Materiaty, gospodarka odpadami i chemikalia

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcéw wielokrotnego wykorzystywa-

nia istniejacych materiatéw, gdy tylko jest to mozliwe oraz redukcji zuzycia
nowych materiatéw. W przypadku odpaddéw nasi dostawcy kieruja sie zasada,
aby przede wszystkim unikac powstania odpadéw, pdzniej poddawac odpady
recyklingowi, a w ostatecznosci je utylizowac.

Nalezy zidentyfikowaé, poddac ocenie, oznakowac i odpowiednio gospoda-
rowac produktami chemicznymi, pestycydami i surowcami chemicznymi oraz
innymi materiatami stanowiacymi zagrozenie dla ludzi lub srodowiska, tak
aby zagwarantowac bezpieczefAstwo podczas manipulowania nimi, przeno-
szenia, przechowywania, uzytkowania, recyklingu, ponownego wykorzystania
i usuwania. Stosowanie takich materiatéw nalezy ograniczy¢ do minimum.
Produkcja, stosowanie, obstuga, zbieranie, przechowywanie i usuwanie trwa-
tych zanieczyszczen organicznych (TZO) oraz rteci, zwiazkdw rteci i odpaddw
rteciowych musi sie odbywac zgodnie z Konwencja Sztokholmska i Konwen-
¢ja z Minamaty. Dostawcy powinni przestrzegaé¢ miedzynarodowych zakazéw
importu i eksportu odpadéw niebezpiecznych oraz powstrzymywac sie od
korzystania z posrednictwa podmiotéw trzecich w celu nielegalnego importu
lub eksportu takich odpaddéw.

Nasi dostawcy powinni przestrzegac co najmniej obowiazujacych prze-
piséw ustawowych i wymogdéw wiadz w zakresie gospodarki odpadami i
chemikaliami.

Bioroznorodnosé

Wspieranie bioréznorodnosci stanowi integralng czes$¢ naszej strategii zréw-
nowazonego zaopatrzenia, a Nordzucker oczekuje od swoich dostawcéw
promowania bioréznorodnosci w ich wiasnych dziataniach i taricuchach
dostaw poprzez ochrone naturalnej flory i fauny oraz utrzymanie waznych
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ekosystemow, w tym naturalnej kontroli szkodnikéw i choréb, zapylania i
przeptywow waéd stodkich.

Zrownowazone rolnictwo

Nordzucker zdaje sobie sprawe ze swojego uzaleznienia od surowcéw rol-
nych i ma swiadomos¢ wptywu wywieranego przez rolnictwo na Srodowisko.
W zwiazku z tym Nordzucker oczekuje, ze jego dostawcy rolni beda stosowac
praktyki poprawiajace zrbwnowazony charakter systemu produkgji. Dostaw-
c6w rolnych zacheca sie do wdrazania praktyk opartych na zasadach rolnic-
twa regeneracyjnego, takich jak ochrona gleby przed erozja i ograniczanie
wzruszania gleby, utrzymywanie bioréznorodnosci poprzez zmniejszenie
stosowania pestycyddw i przyjecie zintegrowanego systemu ochrony przed
szkodnikami, a takze optymalizacja wykorzystania nawozéw w celu unikniecia
zanieczyszczenia zbiornikdw wodnych i powietrza.

Dobrostan zwierzat w zgodzie z natura

Od dostawcow zajmujacych sie hodowla zwierzat oczekuje sie, ze zapewnia
im humanitarne traktowanie zgodnie z obowigzujgcymi krajowymi przepisami
i zaleceniami dotyczacymi ochrony i dobrostanu zwierzat.

Wylesienia

Nordzucker oczekuje, ze jego dostawcy nie beda angazowac sie w wyle-
sianie ani degradacje laséw pierwotnych, czy tez nielegalne pozyskiwanie
drewna. Dostawcy nie moga pozyskiwac produktéow z obszaréw wylesio-
nych w rozumieniu Rozporzadzenia (UE) nr 2023/1115. W zwiazku z tym
Nordzucker oczekuje, ze jego dostawcy beda w stanie udokumentowac
miejsce pochodzenia stosowanych przez siebie surowcow.
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Nordzucker jest czescig catosci

) Jakos¢ oraz bezpieczenstwo zywnosci i pasz

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcdw przestrzegania wysokich standar-
doéw jakosci i bezpieczeristwa produktéw.

Dostawcy muszg dostarcza¢ Nordzucker wysokiej jakosci produkty, sktadniki
i ustugi, ktére spetniajg nasze specyfikacje i sg zgodne ze wszystkimi wtasci-
wymi przepisami.

Dostawcy surowcdw, srodkéw pomocniczych, sktadnikéw, materiatéw opa-
kowaniowych przeznaczonych do bezposredniego kontaktu z produktem i
produktéw przeznaczonych do bezposredniego spozycia musza by¢ w stanie
wykazad, ze posiadaja skuteczne systemy zarzadzania bezpieczenstwem i
jakoscia zywnosci oparte na zasadach HACCP oraz ze wdrozyli sprawnie dzia-
fajacy system identyfikowalnosci i wycofywania produktéw z rynku.

Dostawcy musza niezwtocznie zgtasza¢ Nordzucker wszelkie problemy doty-
czace bezpieczeristwa produktow.
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) Spotecznosci

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcédw poszanowania spotecznosci lokal-
nej, aktywnego uczestnictwa w jej sprawach, a takze wykazywania sie odpo-
wiedzialnoscig spoteczna.

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcéw uznania i ochrony praw spotecz-
nosci i ludnosci rdzennej do utrzymania dostepu do ziemi, wody i zasobéw
naturalnych. Oczekujemy, ze dostawcy nie beda powodowac, przyczyniac sie
ani czerpac korzysci z naruszania takich praw oséb i spotecznosci.

W przypadku nabywania gruntéw, Nordzucker oczekuje od swoich dostaw-
cOw stosowania zasady swobodnej, uprzedniej i Swiadomej zgody zaintere-
sowanych spotecznosci, w tym ludnosci tubylczej. Nordzucker odrzuca bez-
prawne wysiedlenia i bezprawne zajmowanie ziemi, laséw i wéd, zwilaszcza
gdy zapewniajg one utrzymanie osobom lub spotecznosciom.
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Zobowiazania, ulepszenia, systemy zarzadzania

Zastosowanie kodeksu do dostawcow i ich
wiasnych fancuchéw dostaw

Dostawcy maja obowiazek zadbac o to, aby ich dostawcy i partnerzy biznesowi
(np. sprzedawcy detaliczni, dystrybutorzy i agenci) przestrzegali wszystkich
postanowien niniejszego Kodeksu. W szczegdlnosci dostawcy powinni w odpo-
wiedni sposéb monitorowac, oceniac, eliminowac i dokumentowac wystepu-
jace w ich faricuchach dostaw zagrozenia dla zasad okreslonych w niniejszym
Kodeksie.

Wymagania prawne i inne

Dostawcy beda prowadzi¢ dziatalnos¢ zgodnie z wtasciwymi przepisami i regula-
cjami krajowymi oraz miedzynarodowymi. W przypadku, gdy prawo krajowe lub
miedzynarodowe lub inne odpowiednie standardy (np. uktady zbiorowe pracy)
ustanawiajg wyzsze standardy niz okreslone w niniejszym Kodeksie, wéwczas
maja one pierwszenstwo i nalezy ich przestrzegac.

Dostawcy musza uzyskac, utrzymywac i aktualizowac wszystkie stosowne zezwo-
lenia, certyfikaty, licencje i rejestracje.

Szkolenia i kompetencje

Dostawcy powinni zapoznac wszystkich pracownikdw z zasadami zawartymi w
niniejszym Kodeksie i upewnic sie, Zze informacje te zostaty zrozumiane. W razie
potrzeby mozna przeprowadzi¢ szkolenie. Jesli Dostawca stosuje wtasny Kodeks
Postepowania, ktéry zawiera postanowienia zasadniczo podobne do postano-
wien niniejszego Kodeksu, wystarczy, ze poinformuje on/ przeszkoli swoich pra-
cownikéw w zakresie postanowier wtasnego Kodeksu Postepowania. Informacje/
szkolenia nalezy okresowo powtarzaé. W pojedynczych przypadkach i po konsul-
tacji z naszymi dostawcami zapewnimy odpowiednie przeszkolenie.
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) Ciagte doskonalenie

Nordzucker oczekuje od swoich dostawcéw ciagtego ulepszania sposobu
wdrazania zasad zawartych w niniejszym Kodeksie poprzez wyznaczanie celéw
w zakresie wydajnosci, realizacje odpowiednich planéw wdrozeniowych oraz
podejmowanie niezbednych i adekwatnych dziatari naprawczych w przypadku
niedociagniec zidentyfikowanych w ramach wewnetrznych lub zewnetrznych
ocen i audytéw.

Dokumentacja

Dostawcy beda prowadzi¢ dokumentacje niezbedna do wykazania zgodnosci
z niniejszym Kodeksem lub, w stosownych przypadkach, z wtasnym Kodeksem
postepowania, jesli zawiera on postanowienia zasadniczo podobne do posta-
nowien niniejszego Kodeksu, a takze zgodnosci z obowiazujacymi przepisami
prawa i regulacjami. Na zagdanie Nordzucker dostawcy udostepnia stosowna
dokumentacje.

Zgtaszanie naruszen niniejszego kodeksu i
obowiazek wspotpracy

Dostawcy powinni bez zbednej zwtoki zgtasza¢ Nordzucker wszelkie naruszenia
zasad niniejszego Kodeksu spowodowane przez dostawce lub jego wiasnych
dostawcow, ktére maja wptyw na wspétprace z Nordzucker. Na zadanie Nor-
dzucker dostawcy przedstawia pisemny raport dotyczacy naruszen. Raport musi
zawierac szczegtowy opis naruszenia oraz jego faktyczne lub potencjalne konse-
kwencje (np. reakcja organéw regulacyjnych).
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) Monitorowanie i zgodnos¢

Dostawcy musza wypetni¢ kwestionariusz samooceny, ktéry zostanie dostarczony
przez Nordzucker w uzgodnionym terminie. Ponadto, w przypadku zidenty-
fikowania ryzyka lub naruszen w odniesieniu do zasad niniejszego Kodeksu,
Nordzucker zastrzega sobie prawo do weryfikacji przestrzegania przez poszcze-
g6lnych dostawcéw jego postanowien w formie audytu przeprowadzanego
przez Nordzucker i/ lub strone trzecia w zaktadach i obiektach operacyjnych
danego dostawcy. Dostawcy musza wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie audytu,
udostepni¢ pracownikéw na jego potrzeby, a takze nie dyskryminowac ani nie
podejmowac dziatart odwetowych wobec pracownikéw za ich uwagi przekazane
audytorom. Podczas przeprowadzania audytu Nordzucker bedzie przestrzegac
obowiazujacych wymogdw dotyczacych ochrony danych, poufnosci i prawa
antymonopolowego. W przypadku uzasadnionych obaw dotyczacych ujawnienia
tajemnic biznesowych lub handlowych, dostawcy moga zazadac przeprowadze-
nia audytu przez strone trzecia.

Naruszenia kodeksu

W przypadku powziecia przez Nordzucker wiadomosci, ze dostawca dopuscit

sie naruszenia lub istnieje bezposrednie ryzyko naruszenia postanowien niniej-
szego Kodeksu, wéwczas Nordzucker przeprowadzi dochodzenie w tej sprawie,
dokona jej oceny, wyznaczy odpowiednie dziatania naprawcze i rozpocznie
aktywny proces wspdtpracy z dostawca, ktéry musi niezwtocznie podijac dziatania
majace na celu zaprzestanie naruszen i wyeliminowanie ryzyka.

W przypadku wykorzystywania pracy dzieci, Nordzucker wraz z dostawca roz-
pocznie proces naprawczy wobec dziecka i bedzie oczekiwac petnej i terminowej
wspotpracy ze strony dostawcy. Praca dziecka zostanie zakoriczona ze skutkiem
natychmiastowym. Proces naprawczy bedzie sie koncentrowad na udzieleniu
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odpowiedniego wsparcia w celu zapewnienia bezpieczenstwa, zdrowia i
rozwoju dziecka oraz umozliwienia mu uczeszczania do szkoty i ukonczenia
obowiazkowej edukacji, a takze na zapewnieniu rodzinie dziecka innych dtu-
goterminowych i stabilnych Zrédet dochodu.

W przypadku jakiegokolwiek naruszenia niniejszego Kodeksu dostawca skie-
ruje wiasciwych pracownikdéw na szkolenia i kursy doksztatcajace oferowane
przez Nordzucker (lub rownowazne szkolenia organizowane przez samego

dostawce).

Procedura skarg i zazalen oraz system zgtaszania
nieprawidtowosci

Dostawcy powinni posiada¢ mechanizm zgtaszania nieprawidtowosci lub
odpowiednia procedure wnoszenia skarg. Mechanizm zgfaszania nieprawidto-
wosci lub procedura wnoszenia skarg musi by¢ réwniez udostepniony intere-
sariuszom zewnetrznym, ktérzy powinni by¢ o nim aktywnie informowani.

Dostawcy powinni zacheca¢ swoich pracownikdéw do zgtaszania wszelkich
podejrzen naruszenia niniejszego Kodeksu. Naruszenia takie mozna réwniez
zgtaszac osobie do kontaktu z dostawca w Nordzucker lub za posrednictwem
elektronicznego systemu zgtaszania nieprawidtowosci SpeakUp (aplikacja
internetowa i infolinia telefoniczna) - réwniez anonimowo. Dostawcy poin-
formuja swoich pracownikéw i wiasnych dostawcow o niniejszej procedurze
skargowej i dotoza wszelkich staran, by ci poinformowali o niej z kolei swoich
pracownikéw.

Dostawcy zagwarantuja, ze pracownicy dokonujacy zgtoszen nie beda
podlegac zadnym dziataniom odwetowym ani dyscyplinarnym.
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) Rozwigzanie umowy

Nordzucker ma prawo rozwiazac kazda obowiazujacag umowe z dostawcg z waz-
nego powodu ze skutkiem natychmiastowym, w szczegdInosci jezeli:

1. dostawca dopuscit sie istotnego naruszenia niniejszego Kodeksu; lub

2. dostawca nie chce wspétpracowac z Nordzucker w sprawie naruszen niniej-
szego Kodeksu, na przyktad odmawiajac odpowiedzi lub odmawiajac dostepu
do pomieszczen lub obiektéw operacyjnych dostawcy; lub

3. dostawca nie wykazuje checi ani zdolnosci do zminimalizowania ryzyka i/lub
zaprzestania faktycznego naruszania obowigzkéw okreslonych w niniejszym
Kodeksie w stopniu mozliwym do zaakceptowania i w terminie uzgodnionym
z Nordzucker, nawet po nawiazaniu przez Nordzucker kontaktu z dostawca.

W przypadku naruszenia przez dostawce postanowien niniejszego Kodeksu,
bedzie on zobowiazany do zaptaty odszkodowania, jezeli i w zakresie, w jakim
ponosi odpowiedzialno$¢ za takie naruszenie.

Wykaz konwencji, deklaracji i wytycznych

* Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka
* Konwencja ONZ o prawach dziecka

* Konwencja Naroddw Zjednoczonych w sprawie likwidacji wszelkich form dys-
kryminacji kobiet

* Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

* Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
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Konwencja MOP nr 1 (Godziny pracy - przemyst) i Zalecenie, Konwencja MOP
nr 30 (Godziny pracy - handel i biura) i Konwencja MOP nr 116 (Zmniejszenie
liczby godzin pracy)

Konwencja MOP Nr 29 dotyczaca pracy przymusowej lub obowiazkowej, Kon-
wencja Nr 105 o zniesieniu pracy przymusowej, Zalecenie 35 o pracy przymu-
sowej lub obowiazkowej

Konwencja MOP Nr 87 dotyczaca wolnosci zwiazkowej i ochrony praw
zwiazkowych

Konwencja MOP Nr 98 dotyczaca stosowania zasad prawa organizowania sie i
rokowan zbiorowych

Konwencje MOP Nr 100 i 111, Zalecenia nr 90 i 111 dotyczace jednakowego
wynagrodzenia dla pracujacych mezczyzn i kobiet za prace jednakowej war-
tosci oraz dotyczaca dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania
zawodu

Konwencja MOP Nr 131 dotyczaca ustalania plac minimalnych

Konwencja MOP Nr 135 dotyczaca ochrony przedstawicieli pracownikéw w
przedsiebiorstwach i przyznania im utatwien

Konwencja MOP Nr 138 i Zalecenie nr 146 dotyczace najnizszego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia

Konwencja MOP Nr 155 i Zalecenie nr 164 dotyczace bezpieczerstwa, zdrowia
pracownikéw i sSrodowiska pracy

Konwencja MOP Nr 159 dotyczaca rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych

Konwencja MOP Nr 181 dotyczaca prywatnych biur posrednictwa pracy

Konwencja MOP Nr 182 dotyczaca zakazu i natychmiastowych dziatan na rzecz
eliminowania najgorszych form pracy dzieci.
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